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Musterschreiben: Antwort der Praxis auf die Nichterstattung abgerechneter Table Tops
Sehr geehrter Patient / Sehr geehrte Damen und Herren,
uns ist bekannt, dass die Leistungspflicht der privaten Krankenversicherung an die Leistungserbringung und Berechnung einer medizinischen notwendigen Heilbehandlung gebunden ist. Unsere Rechnung enthält nur Leistungen ohne Kennzeichnung von Wunschbehandlungen, insofern ist der Rechnung bereits zu entnehmen, dass die berechneten Leistungen offensichtlich medizinisch notwendig waren. Nach herrschender Rechtsauffassung ist eine Behandlungsmaßnahme medizinisch notwendig, wenn es nach den objektiven medizinischen Befunden und anerkannten ärztlichen Erkenntnissen zum Zeitpunkt der Behandlung vertretbar war, sie als notwendig anzusehen (BGH, Urteil vom 29.11.1978, Az. IV ZR 175/77 und vom 29.05.1991, Az. IV ZR 151/90, im Versicherungsrecht 1991, S. 987).
Table Tops sind wie Inlays oder Teilkronen präzise, nach Abdrucknahme individuell vom Zahntechniker gefertigte Restaurationen unterschiedlicher Ausdehnung aus Vollkeramik oder Gold. Table Tops sind eine ideale semipermanente Versorgungsform, um die komplette Bisslage zu verändern. Statt, wie üblich, mit herausnehmbaren Schienen zu therapieren, bietet diese Versorgungsform einen deutlich besseren Komfort und beschleunigt die Umstellung, da sie ständig wirkt. Aufgrund der vorliegenden Diagnose ............................ (Diagnose bitte eintragen) ist diese Versorgungform aus zahnmedizinischer Sicht diejenige, die langfristig den Status quo (............................) (bitte eintragen) und damit den Behandlungserfolg sicherstellt.
Die zahnärztliche Leistung „Table Top zur Bisserhöhung“ ist in der GOZ nicht enthalten, daher wurde die analoge Berechnung gemäß § 6 Abs. 1 GOZ gewählt. Die von der  Bundeszahnärztekammer bestätigt wird. Insofern ist die vorliegende Berechnung gebührenrechtlich korrekt und nicht weiterhin zu beanstanden. Wir bitten Sie / Ihre Versicherung daher, die ablehnende Haltung (zu) revidieren und die Kosten im tariflichen Rahmen nachträglich (zu) erstatten.
Mit freundlichen Grüßen Ihr Praxisteam
	Wichtiger Hinweis: Der Inhalt ist nach bestem Wissen und Kenntnisstand erstellt worden. Die Redaktion prüft ihn regelmäßig und passt ihn gegebenenfalls an. Gleichwohl schließen wir Haftung und Gewähr aus, da die Materie komplex ist und sich ständig wandelt. Muster dienen als Vorlage und sind individuell anzupassen.
Haben Sie noch Fragen? Schreiben Sie uns: kontakt@iww.de
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